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Assunto: Alteragcao da Periodicidade da Atualizagdo do Rol de Procedimentos e
Eventos em Saude para Semestral

IBA - Instituto Brasileiro de Atuaria, considerando seus objetivos estatutarios de promover o
desenvolvimento da cultura dos fundamentos e principios da Ciéncia Atuarial, figura basilar nas
operagbes de risco de saude, através de seu Grupo de Trabalho do ROL de Procedimentos e
Eventos em Saude, apresenta suas consideracdes sobre alteracao da periodicidade estabelecida
pela RN 470 e seus impactos.

Introdugao

Na reunido Ordinaria da Diretoria Colegiada da Agéncia Nacional de Saude Suplementar
(DICOL-ANS) em 08 de julho de 2021 foi.aprovada a Resolugao Normativa n°® 470, publicada em
12 de julho de 2021 e com inicio de vigéncia em outubro de 2021, que dispde sobre o rito
processual de atualizacdo do Rol de Procedimentos e Eventos em Saude, alterando, dentre outras,
sua periodicidade para semestral.

Essa alteracao da legislacdo, traz riscos para o equilibrio atuarial do setor, uma vez que as
avaliagdes relacionadas a geracao de receita e previsao de custos das operadoras, sao adequadas
anualmente e descasadas com a periodicidade definida para alteragcao do Rol de procedimentos.

A 'seguir, apresentamos nossas avaliagdes de forma segmentada, com base nos temas de
maior relevancia.

1. Precificacao de Planos de Satide

A precificagdo dos planos de saude é realizada considerando o histérico de utilizacdo dos
servigos de saude para estimagdo das mensalidades que terdo vigéncia no prazo definido pelo
atuario na nota técnica de registro de produtos (NTRP), usualmente por doze meses.
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Na definicdo de precos sao considerados frequéncias e custos dos procedimentos previstos
no Rol até aquele momento, acrescidos de uma margem de seguranga para suportar possiveis
oscilagdes dessas variaveis. As frequéncias observadas poderao sofrer incremento pelas novas
inclusdes do Rol. Quanto aos custos assistenciais, o atuario vai trabalhar com a previsibilidade de
precos dos servigos ja prestados pela rede vinculada ao produto.

Na precificagdo nao é possivel considerar um impacto da préxima atualizagao do rol, uma
vez que é imensuravel a variagdo sobre o custo assistencial esperado relativo a desconhecidas
inclusdes de novas tecnologias de saude. Assim, as tabelas de precos que ficardo vigentes para o
proximo periodo ndo consideram em sua precificagdo os possiveis incrementos que ainda nao
foram publicados.

Frente a esse contexto, tem-se que a precificagdo somente nao seria prejudicada, se os
custos com as novas tecnologias ndo trouxessem impacto sobre os parametros assistenciais
previstos, bem como sobre os carregamentos nao assistenciais da operadora(conforme destacado
nos demais temas do documento). Entretanto, observa-se historicamente que as atualizagbes do
rol de procedimentos apresentam impacto positivo sobre tais parametros.

Desta forma, as comercializagdes de planos.de saude realizadas durante a vigéncia das
tabelas precificadas, ndo consideram os custos das novas coberturas definidas apds a precificagao,
tendendo a n&o serem suficientes.

Ressalta-se que o IBA, no Comité de Pronunciamentos Atuariais - CPA 10, dispbe sobre os
principios gerais que devem nortear a precificagdo no ambito da Saude Suplementar no Brasil e
que dentre as variaveis que devem ser consideradas: na precificacdo esta o rol de procedimentos
cobertos.

2. Reajuste Anual de Planos Coletivos

A Resolugdo Normativa n°® 171 de 2008 define que os contratos de planos coletivos sejam
reajustados a cada doze meses e com vedacgao de periodicidade inferior. Com a nova periodicidade
do Rol, ha a possibilidade de contratos passarem por duas atualizagdes de Rol durante o ano de
vigéncia, ocasionando maior sinistralidade, uma vez que na mensalidade inicial ndo havia previsao
paratais coberturas, e podera implicar em reajuste técnico maior.

Sendo assim, com a previsibilidade de revisao semestral do Rol havera o impacto no custo
assistencial dos contratos o que resultara na necessidade de reajuste anual mais agressivo, além
da divergéncia entre as periodicidades (atualizacdo semestral Rol x Reajuste Anual)

3. Reajuste dos Contratos Individuais ou familiares

A periodicidade de aplicagdo de reajuste nos contratos individuais ou familiares também
diverge da nova periodicidade de atualizacdo do ROL, agravando a possibilidade de desequilibrio
atuarial desses planos de saude e revisao técnica dos valores. Além disso, a metodologia utilizada
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pela Agéncia para apuragéo do reajuste ndo possui metodologia prospectiva, ndo considerando os
incrementos fruto da atualizagdo do Rol.

O contexto acima torna ainda menos atrativo para o mercado a comercializagdo dos planos
individuais e familiares, conforme explanado para esta douta Agéncia na carta enviada pelo IBA, no
dia 26 de julho de 2021.

4. Alinhamento da necessidade técnica ao valor comercial

Além dos aspectos diretamente técnicos que envolvem a precificacdo e a analise de
reajuste de contratos coletivos, elencamos alguns pontos que combinam o alinhamento técnico a
pratica comercial. No mercado ocorrem negociagdes de novos contratos, principalmente de grande
porte, que se estendem por meses, e havendo alteracdo da cobertura nesse periodo, a
mensalidade proposta pode ndo mais ser adequada no momento do fechamento do contrato em
funcdo das novas expectativas de custos assistenciais da operadora, onerando o fluxo da
negociagcao em andamento.

Ainda sobre o ponto do alinhamento técnico-comercial, a necessidade de atualizagao das
NTRPs em periodo inferior ao habitual, para acompanhar a nova periodicidade de inclusées do
ROL, ocasionara aumentos sucessivos. nos precos,. podendo gerar dificuldades aos
consumidores/contratantes no acompanhamento da dinamica de mercado e tomada de decisdo em
contratar um plano de saude.

5. Rede de Prestadores

Pela regulamentacéo vigente a periodicidade do reajuste dos contratos das operadoras com
seus prestadores é anual. Mais um descasamento a periodicidade de atualizagdo do ROL.

Além disso, o fluxo de credenciamento dos novos prestadores, bem como o processo de
negociagao da remuneragido para compor a rede da operadora com o objetivo de conseguir cobrir
as inclusbées de forma eficiente para toda a sua carteira de beneficiarios, muitas vezes requer
consideravel tempo.

Este processo pode ser bastante trabalhoso e havendo um curto prazo entre a publicacao
das novas coberturas e a sua obrigatoriedade podera onerar a operadora em suas negociacoes,
podendo até mesmo.impedir a garantia eficiente das novas tecnologias na rede prestadora, bem
como o cumprimento dos prazos de atendimento definidos na Resolugdo Normativa n°. 259/2011.

6. Orgamento Anual

Do ponto de vista de gestdo das operadoras, grande parte do mercado trabalha com a
elaboragcdo de um orgamento anual, alinhado ao ano-calendario. Dessa forma, a atualizacéo
semestral do Rol podera trazer dificuldade no planejamento estratégico das companhias, uma vez
que sendo desconhecida as novas tecnologias que entrardo nos proximos 12 meses, podera
impactar diretamente na suficiéncia do orgamento previsto.
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E importante destacar ainda que, o orcamento anual compde diversos estudos internos da
operadora, 0 que impactara na fragilidade dos resultados apurados. Inclusive, na Provisdo de
Insuficiéncia das Contraprestagdes (PIC), que avalia a suficiéncia das contraprestacdes nos ultimos
12 meses, conforme metodologia definida na RN n° 442/2018.

7. Impacto Operacional

Os atores do setor de planos de saude tém buscado cada vez mais implementar melhorias
Nos processos operacionais para trazer maior eficiéncia e seguranga no negécio, além da busca
por menores custos para os consumidores.

Com a atualizagcdo semestral do rol de procedimentos, as operadoras passam a ter menor
tempo para negociar junto aos seus prestadores de servicos a disponibilidade de novos
procedimentos para os beneficiarios (materiais, medicamentos, dentre outros)-podendo implicar em
mas negociagdes, conforme apresentando no tema 5.

Essa reducdo no tempo para as negociagdes pode aumentar o custo a ser repassado nos
precos de planos de saude e até mesmo gerar ma_qualidade no atendimento a seu beneficiario,
gerando problemas internos, reclamacgdes (NIPs), e qualidade abaixo da esperada pelos
beneficiarios.

Outro ponto que vale a pena destacar é em relagao ao risco operacional que as operadoras
podem passar a ter, pois as chances de acarretar prejuizos dos mais diversos tipos, sejam
financeiros, reputacionais ou estruturais podem acontecer devido ao pouco tempo de organizagao
interna para que o fluxo que acontecia em media a cada 2 anos passa a ser feito em 6 meses.

Essa medida podera ocasionar uma maior exposi¢ao ao risco operacional que diverge das
politicas inducdo a qualidade do setor estabelecidas pela ANS, como por exemplo a RN n°
443/2019 e a RN.n® 452/2020.

Destaca-se ainda que esse risco passa a ser incorporado no calculo do Capital Baseado em
Risco em 2023, onerando assim a necessidade de capital regulatério das Operadoras de Plano de
Saude.

8. Consideragoes Finais

A regulamentagcao do setor privado de planos de saude € de extrema importancia para
preservar o. bom atendimento da populagdo e protegé-la contra as mas praticas. Entretanto,
deve-se ter como objetivo atingir uma situagao ideal em que haja coberturas de saude para todos,
a precos acessiveis, assegurando-se condi¢des minimas de solvéncia e operacionalidade para o
setor.

Com base na exposi¢do acima e considerando-se as fundamentagbes realizadas neste
documento, solicitamos a Agéncia que avalie a possibilidade de:
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1. Das novas coberturas, analisadas semestralmente, componham a cobertura anualmente;

2. Incluséo de caréncias, na regulamentacgao vigente, para as coberturas incluidas no Rol.

Isso permitira os alinhamentos dos prazos da operagdo envolvendo operadoras,
prestadores de servigos e contratantes de plano de saude

Enfim, o propésito € compartilhar preocupagao e sugestao e reforgar que estamos.ao dispor
dessa Agéncia para colaboracéao técnico-atuarial, sempre primando pelos principios e fundamentos

técnicos que estruturam esta atividade,

correlacionamento.

tanto de cunho publico quanto privado e seu

Agradecendo a acolhida e reiterando nosso objetivo maior em prol. do desenvolvimento

estruturado deste importante setor.

Cordiais saudagoes,

Foer

Diretoria de Saude
Raquel Marimon - MIBA 931
Glace Carvas - MIBA 1640 - Suplente

Coordenacdo de Saude
José Antbnio Lumertz - MIBA 448
Italoema Sanglard - MIBA 2051 - Suplente

Demais Membr r Trabalh
* Raquel Fernandes Barbosa Pereira - MIBA 2007
Emiliana Leite Pereira - MIBA 2329
Lorena Josino Silva Braga - MIBA 3178
Lucas Emanuel Alves Ferreira - MIBA 3035
Mateus Salles Rocha - MIBA 3360
Tatiana Xavier Gouvéa - MIBA 2135
* Coordenadora do GT
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